PREGUNTAS FRECUENTES

;Puedo pasar a retirar el producto?

« Si. Debes elegir la opcion "ACORDAR CON EL VENDEDOR?". El horario de retiro

es de lunes a viernes de 9 a 16 horas. La persona que retira debera presentar el

DNI o en caso de retirar otra persona nos deberan enviar previamente sus datos.

sTienen stock?
- Si. Tenemos stock de TODOS los productos publicados.

¢;Hacen factura A?
- Si hacemos factura A. Para realizar la misma nos debes enviar tus datos (CUIT)
por mensaje privado luego de realizar la compra.

;Hacen envios a todas las provincias?
« Si. Realizamos envios a todo el pais a traves de Mercado Envios.

;Qué sucede si me arrepiento de la compra o no es el producto que necesitaba?
- Debes iniciar una devolucion del producto.

;Como hago seguimiento del envio?

- Ingresando a la plataforma de Mercado Libre en el detalle de tu compra se te va
a disponibilizar un codigo con su respectivo link donde vas a poder hacer el
seguimiento con la empresa encargada de entregarte el articulo.



