
Última actualización:   09-02-2024

Hard Rock Hotel Marbella
CATEGORÍA 4*
DIRECCIÓN Urb. Nueva Andalucía, S/n, 29660 Marbella, Málaga
TELÉFONO +34952812000
E-MAIL guestservice@hrhmarbella.com
WEB www.hardrockhotels.com/marbella/
ÚLTIMA REFORMA 2023
TIPO DE HOTEL Eventos y Conferencias, Lifestyle.
RÉGIMEN Solo alojamiento,Alojamiento y desayuno,Media Pensión.

  SERVICIOS DE RECEPCIÓN
24 horas Check-in: 3 pm Check-Out: 12pm

Se habla:
  

Pago con tarjeta:  Day pass*

Early Check In*** Late check out*** Upgrade***
Cambio de divisas* Atención al Cliente Servicio de fotocopias*
Servicio de Custodia Servicio despertador Maletero
Botones   
Observaciones: *Cargo extra **Bajo petición ***Cargo extra y bajo petición

  SERVICIOS
Alarma contra incendios Room Service*** Servicio de camarero en la

piscina
Pet friendly max 10kg* Unleashed Coches de alquiler*** Servicio de concierge

Toalla de piscina Servicio Médico*** WIFI incluido
Lavandería* Seguridad 24hrs Info Tours
Servicio de transfer*** Picnic*** Camas Balinesas***

Observaciones: *Cargo extra **Bajo petición ***Cargo extra y bajo petición

  INSTALACIONES
Num. habitaciones: 383 Edificios: 2 Lobbies: 1
Área m2: 16.269 Ascensores: 4 Piscinas: 2
Restaurantes -Show cooking- 1 Bares: 3 Rest. a la carta: 1
Salas de conferencias 8 Rock Shop® Body Rock®
Rock Spa®*   

 ACCESO
Aeropuerto km: 47   
Taxi min: 40   
Precio Aprox €: 70   

 DISCAPACITADOS
Hab habilitadas: 11   
Accesos de nivel: Si   
Acceso Piscina: Si   

 PLAYA
Salvavidas: Si   
Acceso Playa: 650 Mts   
Color arena: Clara   

 B. CENTER
Salas: 8   
Área total m2: 900   
Capacidad Max: 900   

BARES Y RESTAURANTES
Nombre Horario Reserva Código de

vestimenta Área Fumadores Ubicación

Restaurantes Show cooking



Nombre Horario Reserva Código de
vestimenta Área Fumadores Ubicación

Sessions Desayuno:07:30am-11:00am
Cena:07:30-10:30pm

- - - Lobby Planta 0

Restaurantes a la carta
Nu Downtown Cena:08:00pm-03:00am ✓ ✓ - Planta Baja, Tiene

Entrada Exterior
Lounge Bar

Gmt +1 10:00am-01:00am - - - Lobby Planta 0
Snack bar

Eden Pool Club Verano:11:00am-07:00pm
Invierno:11:00-06:00pm

- - ✓ Planta -1

Sun Society Verano:11:00am-07:00pm
Invierno:11:00am-06:00pm

- - ✓ Planta 1

HABITACIONES

Total:383 Classic
Studio

Suite Gold
By Jogis

Art
Superior Deluxe Deluxe

Terrace
Studio
Suite
Silver

Studio
Suite Gold

Studio
Suite

Platinum
Rock Suite Rock Suite

Platinum
Rock Star

Suite

Número de habitaciones 77 1 167 58 15 18 32 8 5 1 1
m2 total 20-30 43 20-30 21-22 21-22 29-39 43-46 41-45 49-53 43-44 140
2 camas individuales ✓ - ✓ ✓ ✓ - - - - - -
Cama King Size ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Ducha - ✓ - - ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Ducha o bañera ✓ - ✓ ✓ - - - ✓ ✓ - -
Bañera - - - - - - - - - - ✓
Doble Lavabo - ✓ - - - - ✓ - ✓ ✓ ✓
WC separado ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Segundo aseo - - - - - - - - - ✓ -
Sofa Cama - ✓ - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Balcón o Ventana ✓ - ✓ - - - - - - - -
Balcón con mobiliario - ✓ - ✓ - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Terraza con mobiliario - - - - ✓ - - - - - -
Albornoz y zapatillas ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Minibar* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cargador USB Pared ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
TV pantalla plana 55" ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -
TV pantalla plana 65" - - - - - - - - - - ✓
Caja de seguridad electrónica ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Plancha de vapor ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Plancha y tabla de planchar** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Facilidades para café y té ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cafetera Nespresso ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Amenidades de baño ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Secador de pelo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Menú de almohadas ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio despertador ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Habitaciones adaptadas ✓ - ✓ - - - ✓ - - - -
WIFI ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Espejo con aumento ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Espejo cuerpo completo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Agua de Bienvenida ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Toallas de piscina - - - - ✓ - - - - - -
Servicio de descubierta - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Teléfono* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio check in privado - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de concierge - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Aire Acondicionado ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓



Total:383 Classic
Studio

Suite Gold
By Jogis

Art
Superior Deluxe Deluxe

Terrace
Studio
Suite
Silver

Studio
Suite Gold

Studio
Suite

Platinum
Rock Suite Rock Suite

Platinum
Rock Star

Suite

Calefacción ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cortinas Black Out ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cuna** - ✓ - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de habitaciones*** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Servicio de transfer*** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
No fumadores ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Acceso gratuito a Rock Spa® - - - - - - - - - - ✓
Camas balinesas preferenciales** - - - - - - - - - - ✓
Antifaz de descanso - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Música y canal de información del
hotel ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Cortesía nocturna - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Agua de cortesía toda la estancia - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Entrada gratuita a los eventos del
hotel ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Vista piscina - - ✓ - - - - - - - ✓
Vista jardín - - - - ✓ - - - - - -
Street View ✓ - ✓ - - ✓ ✓ - ✓ - -
Roof Top view - ✓ - ✓ - - - ✓ - ✓ -

Observaciones:

Se pedirá un depósito de 125 €/día a la llegada. Se efectuará con tarjeta de crédito y se devolverá a los 14 días del check-out
aproximadamente.
\r\nEl depósito se devolverá por completo mediante tarjeta de crédito una vez revisada la habitación.
\r\n
\r\n

PISCINAS
Nombre Tipo Area m2 Profundidad cm Ubicación

Eden Pool Club Familiar 300 120 -1
Sun Society Familiar 230 80 Planta 1

  CÓDIGOS GDS
Amadeus: Qrlhrh Sabre: 396318 Galileo-Apollo: H0377
Wordspan: Agphr   

Observaciones: Pegs ADS: 37657
Travelweb: 37657

Copyright 2016 – PALLADIUM HOTEL GROUP –
Ficha sujeta a cambios y cargos adicionales que podrían aplicarse a servicios específicos.


