aircover

AirCover es una proteccion completa que se incluye gratis en cada reservacion.

Garantia de proteccién de la reservacion

En el improbable caso de que un anfitrion tenga que cancelar
tu reservacion en los 30 dias previos a la llegada, te
encontraremos un alojamiento similar o mejor, o te enviaremos
un reembolso.

Garantia de fidelidad al anuncio

Si durante tu estancia te das cuenta de que el alojamiento no
coincide con lo que aparecia en el anuncio (p. ej.: si se dafia el
refrigerador y el anfitrion no puede arreglarlo o si el espacio
tiene menos habitaciones que las que dice el anuncio), tendrés
tres dias para avisarnos. Una vez que o hagas, buscaremos un
alojamiento similar o mejor, o te enviaremos un reembolso.

Garantia de cambio de reservacién

Sino puedes registrar la llegada en tu alojamiento y el anfitrion
no logra resolver el problema, te encontraremos un
alojamiento similar o mejor para la duracion de tu estancia
original, o te enviaremos un reembolso.

Linea de proteccion 24 horas

Si en algin momento te sientes en una situacién insegura,
tendras acceso prioritario a agentes especializados en
seguridad, sea la hora que sea.



